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Com o sistema VOYAGER
não tem de se preocupar com a
segurança, todo o sistema de controlo
de acesso está equipado com os mais
avançados recursos tecnológicos. Podem
ser geridos em uma rede LAN autónoma
ou em CLOUD.

Declaração
de conformidade

Descrição dos testes realizados:
Todos as comunicações realizadas entre o
dispositivo e o servidor dispõem de 
certificado válido com uma força de 
encriptação SHA-256 emitido pela 
entidade Lets Encrypt. Todas as passwords 
comunicadas e armazenadas são 
encriptadas usando uma comunicação md5 
+ secretkey.
Os testes realizados de captura de pacotes
foram realizados usando dispositivo sophos
XGS135 v2 que nos permitiu validar 
que nenhum trafego intersetado está 
comprometido.
Relativamente ao armazenamento local
dos dispositivos, após a leitura dos chips
internos concluiu-se que não é possível 
aceder à informação da impressão digital se 
não tivermos um certificado prévio.
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VOYAGER
CONTROL YOUR DOOR 
FROM ANY PLACE IN 

THE WORLD

CONTROLE A SUA PORTA EM 
QUALQUER LUGAR DO MUNDO.

CONTROLA TU PUERTA DE CUALQUIER 
LUGAR DEL MUNDO.

Novas funcionalidades 
que fazem a diferença!

Nunca foi tão fácil gerir o acesso e a 
segurança com diferentes soluções, 
para arrendamentos, hotéis e 
até mesmo casas privadas. Tudo 
na palma da sua mão. Ofereça 
uma experiência de check-in sem 
complicações. 

New features 
that make the difference!
 
It has never been easier to manage 
access and security with different 
solutions, for rentals, hotels and 
even private homes. Everything 
in the palm of your hand. Offer a 
hassle-free check-in experience. 

Nuevas características 
que marcan la diferencia!

Nunca ha sido tan fácil gestionar el 
acceso y la seguridad con diferentes 
soluciones, para alquileres, hoteles 
e incluso viviendas particulares. 
Todo en la palma de su mano. Ofrece 
una experiencia de check-in sin 
complicaciones.
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A informação armazenada online, está
protegida por certificados e métodos MFA,
armazenado em data center com 
certificações ISO 27001 e proteções DDos, 
Firewall e redes redundantes.
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DISPOSITIVOS DE CONTROLO
CONTROL DEVICES / 
DISPOSITIVOS DE CONTROL

SMARTPHONE SMARTPHONE + PC SMARTPHONE + PC SMARTPHONE + PC

REQUER GATEWAY
GATEWAY REQUIRED /
 SE REQUIERE GATEWAY

OPCIONAL / OPTIONAL OBRIGATÓRIO / MANDATORY OPCIONAL / OPTIONAL OPCIONAL / OPTIONAL

ACESSO REMOTO
REMOTE ACCESS /
ACCESO REMOTO

VIA GATEWAY VIA GATEWAY VIA GATEWAY VIA GATEWAY

PARTILHA DE CHAVES DIGITAIS
SHARE DIGITAL KEYS / 
COMPARTICIÓN DE LLAVES DIGITALES

✗ ✓ ✓ ✓

SUPORTE CHAVE VIRTUAL
VIRTUAL KEY SUPPORT / 
SOPORTE LLAVE VIRTUALES

✗ ✓ ✓ ✓

SUPORTE NFC (ANDROID)
NFC SUPPORT (ANDROID) / 
SOPORTE NFC (ANDROID)

✗ ✓ ✓ ✓

MONITORIZAÇÃO DO ESTADO DA FECHADURA
LOCK STATUS MONITORING / 
MONITOREO DEL ESTADO DELA CERRADURA

✗ ✓ ✓ ✓

MONITORIZAÇÃO DO ESTADO DO GATEWAY
GATEWAY STATUS MONITORING / 
MONITOREO DEL ESTADO DEL GATEWAY

✗ ✓ ✓ ✓

MONITORIZAÇÃO DE BATERIA
BATTERY MONITORING / 
MONITOREO DE BATERÍA

BLUETOOTH (10M) REMOTO / REMOTE REMOTO / REMOTE REMOTO / REMOTE

REGISTOS DE ACESSO
ACCESS LOGS /
 REGISTROS DE ACCESO

ÚLTIMAS 5 ENTRADAS / 
LAST 5 ENTRIES

HISTORIAL COMPLETO / 
FULL HISTORY

HISTORIAL COMPLETO / 
FULL HISTORY

HISTORIAL COMPLETO / 
FULL HISTORY

PAINEL PRINCIPAL
DASHBOARD / PANEL PRINCIPAL

ESTÁTICO / STATIC ESTÁTICO / STATIC
CUSTOMIZAVÉL / 

CUSTOMIZABLE
CUSTOMIZAVÉL / 

CUSTOMIZABLE

GESTÃO DE CHAVES MÚLTIPLAS
MUTIPLE KEY MANAGMENT / 
GESTIÓN DE LLAVES MÚLTIPLE

✗ ✗ ✓ ✓

LEITOR DE CARTÕES
CARD READER / LECTOR DE TARJETAS ✗ ✓ ✓ ✓
CODIFICADOR CARTÕES
CARD ENCODER / CODIFICADOR DE TARJETAS ✗ ✗ ✓ ✓
EDIÇÃO DE CHAVES
EDIT KEYS / EDICIÓN DE LLAVES ✗ ✗ ✓ ✓
SERVIDOR PARTILHADO JNF
SHARE JNF SERVER / 
SERVIDOR COMPARTIDO JNF

✓ ✓ ✓ ✓

SERVIDOR DEDICADO
DEDICATED SERVER / 
SERVIDOR DEDICADO

✗ ✗ ✗ ✓

ELIMINAÇÃO AUTOMÁTICA DE CHAVES EXPIRADAS
AUTO DELETE EXPIRED KEYS
ELIMINACIÓN AUTOMÁTICA DE LLAVES CADUCADAS

✗ ✗ ✓ ✓

ESTRUTURA DO EDIFÍCIO, PISO, SALA
BUILDING, FLOOR, ROOM STRUCTURE
ESTRUCTURA DEL EDIFICIO, PISO, HABITACIÓN

✗ ✗ ✓ ✓

PARTILHAR PORTAS
SHARE DOORS / COMPARTILHAR PUERTAS ✗ ✓ ✓ ✓
GESTÃO DE UTILIZADORES EQUIPA
STAFF USER MANAGEMENT / 
GESTIÓN DE USUARIOS DEL PERSONAL

✗ ✗ ✓ ✓

NIVEIS DE PERMISSÃO
PERMISSION LEVELS / NIVELES DE PERMISO ✗ ✗ ✓ ✓
DIRETÓRIO DE CHAVES
KEY DIRECTORY / DIRECTORIO DE LLAVES ✗ ✗ ✓ ✓
RASTREIO DE OCUPAÇÃO
OCCUPANCY TRACKING / 
SEGUIMIENTO DE OCUPACIÓN

✗ ✗ ✓ ✓

LISTA DE CHECK OUT DIÁRIA
DAILY CHECK OUT LIST / 
LISTA DE CHECK OUT DIARIO

✗ ✗ ✓ ✓

LISTA DE CHECK IN DIÁRIO
DAILY CHECK IN LIST / 
LISTA DE CHECK IN DIARIO

✗ ✗ ✗ ✓

GESTÃO DE QUARTOS
ROOM MANAGMENT / GESTIÓN DE CUARTOS ✗ ✗ ✗ ✓
GESTÃO DE RESERVAS
RESERVATION MANAGEMENT / 
GESTIÓN DE RESERVAS

✗ ✗ ✗ ✓

DEFINIÇÃO DE TIPOLOGIA DE ESPAÇO
SPACE TYPOLOGY DEFINITION / 
DEFINICIÓN DE TIPOLOGÍA ESPACIO

✗ ✗ ✗ ✓

WEBSITE DE SERVIÇOS INTEGRADOS
INTEGRATED SERVICES WEBSITE / 
WEBSITE DE SERVICIOS INTEGRADOS

✗ ✗ ✗ ✓

CHAVE VIRTUAL
VIRTUAL KEY / LLAVE VIRTUAL ✗ ✓ ✓ ✓

VOYAGER WALLET ✗ ✓ ✓ ✓

API ✗ ✓ ✓ ✓

Una aplicación móvil que permite a los usuarios 
abrir puertas y gestionar el acceso mediante 
Bluetooth sin complicaciones.

Diseñada para ofrecer una experiencia rápida y 
segura, garantiza total autonomía.

Sencilla, intuitiva y fiable, es la solución ideal 
para quienes prefieren el acceso directo desde su 
teléfono móvil.

Una solución sencilla e intuitiva, ideal para 
instalaciones pequeñas. Permite gestionar el 
acceso de forma rápida y segura, sin necesidad 
de una infraestructura compleja. 

Incluye gestión directa a través del software 
de la cerradura, monitorización del estado en 
tiempo real y consulta de registros.

Es la opción práctica para quienes buscan 
eficiencia y fiabilidad esenciales en sus 
operaciones diarias.

The VOYAGER software

W A L L E T

Software robusto e flexível, ideal para 
projetos de média dimensão. Permite 
gestão avançada de acessos através de 
automatismos que simplificam operações 
diárias. 

Oferece personalização e escalabilidade, 
assegurando eficiência e experiência 
superior com diferentes níveis de acesso. 
Solução indicada para hotéis, empresas 
e espaços que necessitam de controlo 
completo das áreas e máxima fiabilidade.

Software avançado e centralizado, 
concebido para grandes grupos e 
projetos mais exigentes. Permite gestão 
automatizada de fechaduras e organização 
de espaços, incluindo limpezas e 
manutenções. 

Oferece diferentes níveis de acesso, 
podendo funcionar com servidor 
dedicado ou próprio. Garante segurança, 
escalabilidade e eficiência, respondendo 
às exigências de projetos complexos sem 
comprometer a simplicidade de utilização.

Aplicação dedicada ao hóspede, que 
permite abrir portas de forma simples e 
segura. Funciona online, sem necessidade 
de app nem registos, ou em modo offline 
através de Bluetooth com a app Voyager 
Wallet, também sem registos. 

Uma solução prática que garante 
flexibilidade, conforto e total autonomia 
na experiência de utilização.

Solução simples e intuitiva, indicada para 
pequenas instalações. Permite gerir acessos 
de forma rápida e segura, sem necessidade 
de infraestrutura complexa. 

Inclui gestão direta através do software da 
fechadura, monitorização de estados em 
tempo real e consulta de registos. 

É a escolha prática para quem procura 
eficiência e fiabilidade no dia a dia.

A simple and intuitive solution, ideal for small 
facilities. It allows you to manage access quickly 
and securely, without the need for complex 
infrastructure. 

It includes direct management through the lock 
software, real-time status monitoring, and log 
queries.

It's the practical choice for those seeking 
efficiency and reliability in their daily operations.

Aplicação móvel que permite ao utilizador 
abrir portas e gerir acessos via Bluetooth, 
sem complicações. 

Desenvolvida para oferecer uma 
experiência rápida e segura, garante total 
autonomia ao utilizador. 

Simples, intuitiva e fiável, é a solução ideal 
para quem prefere acesso direto através do 
telemóvel.

A mobile app that allows users to open doors 
and manage access via Bluetooth, hassle-free.

Designed to offer a fast and secure experience, 
it guarantees complete user autonomy.

Simple, intuitive, and reliable, it's the ideal 
solution for those who prefer direct access via 
their mobile phone.

Robust and flexible software, ideal for 
medium-sized projects. It allows for advanced 
access management through automation that 
simplifies daily operations.

It offers customization and scalability, ensuring 
efficiency and a superior experience with 
different access levels. This solution is ideal 
for hotels, businesses, and venues that require 
complete control over their areas and maximum 
reliability.

Advanced, centralized software designed 
for large groups and demanding projects. It 
allows for automated lock management and 
space organization, including cleaning and 
maintenance.

It offers different access levels and can operate 
with a dedicated or dedicated server. It ensures 
security, scalability, and efficiency, meeting 
the demands of complex projects without 
compromising ease of use.

A guest-dedicated app that allows you to open 
doors simply and securely. It works online, 
without the need for an app or registration, or 
offline via Bluetooth with the Voyager Wallet 
app, also without registration.

A practical solution that guarantees flexibility, 
comfort, and complete autonomy in the user 
experience.

Software robusto y flexible, ideal para proyectos 
medianos. Permite una gestión avanzada 
de accesos mediante la automatización, 
simplificando las operaciones diarias.

Ofrece personalización y escalabilidad, 
garantizando eficiencia y una experiencia 
superior con diferentes niveles de acceso. 
Esta solución es ideal para hoteles, negocios y 
espacios que requieren control total sobre sus 
áreas y máxima fiabilidad.

Software avanzado y centralizado, diseñado 
para grupos grandes y proyectos exigentes. 
Permite la gestión automatizada de esclusas 
y la organización del espacio, incluyendo la 
limpieza y el mantenimiento.

Ofrece diferentes niveles de acceso y puede 
operar con un servidor dedicado. Garantiza 
la seguridad, la escalabilidad y la eficiencia, 
satisfaciendo las demandas de proyectos 
complejos sin comprometer la facilidad de uso.

Una aplicación para huéspedes que permite 
abrir puertas de forma sencilla y segura. 
Funciona en línea, sin necesidad de una 
aplicación ni registro, o sin conexión por 
Bluetooth con la aplicación Voyager Wallet, 
también sin registro.

Una solución práctica que garantiza 
flexibilidad, comodidad y total autonomía 
en la experiencia del usuario.

Standard
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GatewayBluetooth WI-FI

Funcionalidades 
interactivas

Funcionalidades que o vão ajudar 
no dia a dia, na gestão de todos os 
dispositivos.

Registos Online
Consulte todas as operações realizadas.

Centro de Suporte
Visite o centro de suporte para 
esclarecer qualquer questão 
relacionada com todos os dispositivos.

Grupos
Organize os seus dispositivos em 
diferentes grupos totalmente 
geridos por si.

NFC
Use NFC para registrar seus cartões ou 
use seu telefone para abrir a porta.

Interactive 
features

Features that will help you in your 
day to day management of all 
devices.

Online Registrations
Consult all operations performed.

Support Center
Please visit our support center for any 
queries regarding all devices.

Groups
Organize your devices into different 
groups that are fully managed by you.

NFC
Use NFC to register your cards or use 
your phone to open the door.

Funciones 
interactivas

Funciones que te ayudarán en tu 
vida diaria, en la gestión de todos tus 
dispositivos.

Inscripciones en línea
Consultar todas las operaciones realizadas.

Centro de Apoyo
Visita el centro de soporte para cualquier 
consulta relacionada con todos los 
dispositivos.

Grupos
Organiza tus dispositivos en diferentes 
grupos completamente gestionado por ti.

NFC
Utilice NFC para registrar sus tarjetas 
o su teléfono para abrir la puerta.

Minimal Interface

Todas as funcionalidades foram 
desenhadas para serem simples e 
intuitivas para os usuários, fáceis 
de interpretar sem necessidade de 
formações nem manuais. Aplicação 
disponível em diferentes interfaces: 
APP para Smartphone, Tablet e 
URL para qualquer dispositivo.

Total controlo sobre 
os dispositivos

Possibilidade de criar diversos 
sistemas de acesso, através de 
PIN, Cartão, Chave Virtual 
ou Impressão Digital. Possível 
partilhar os dispositivos com 
outros utilizadores.

Minimal interface
 
All features were designed to be 
simple and intuitive for users, easy 
to interpret without the need for 
training or manuals. Application 
available on different interfaces: 
APP for Smartphone, Tablet and 
URL for any device.

Full control over 
devices

Possibility of creating different 
access systems, using PIN, Card, 
Virtual Key or Fingerprint. Possible 
to share devices with other users.

Interfaz mínima

Todas las funciones fueram 
diseñadas para ser sencillas e 
intuitivas para los usuarios, fáciles 
de interpretar sin necesidad de 
formación ni manuales. Aplicación 
disponible en diferentes interfaces: 
APP para Smartphone, Tablet y URL 
en cualquier. dispositivo.

Control total sobre los 
dispositivos

Posibilidad de crear diferentes 
sistemas de acceso, mediante PIN, 
Tarjeta, Llave Virtual o Huella. 
Possible de compartir dispositivos 
con otros usuarios.

Voyager
Access Control
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Recursos inteligentes para 
uma gestão sem esforço!

Simplifique operações, surpreenda os seus 
hóspedes e maximize os seus resultados.

Com o nosso software de gestão hoteleira, 
controlar reservas, automatizar tarefas 
e personalizar experiências nunca foi 
tão fácil. Ideal para hotéis, pousadas e 
alojamentos locais. 

Tudo integrado, tudo num só lugar.

Smart features for effortless 
management!

Simplify operations, delight your guests, 
and maximize your results.

With our hotel management software, 
managing reservations, automating tasks, 
and personalizing experiences has never 
been easier. Ideal for hotels, guesthouses, 
and B&Bs.

Everything integrated, all in one place.

¡Funciones inteligentes para 
una gestión sin esfuerzo!

Simplifique las operaciones, deleite a sus 
huéspedes y maximice sus resultados.

Con nuestro software de gestión hotelera, 
gestionar reservas, automatizar tareas y 
personalizar experiencias nunca ha sido 
tan fácil. Ideal para hoteles, pensiones y 
B&B.

Todo integrado, en un solo lugar.

Voyager
Corporate PRO

VOYAGER PRO 
CORPORATE
BY JNF

Software robusto e flexível, 
ideal para projetos de 
média dimensão. Permite 
gestão avançada de acessos 
através de automatismos 
que simplificam operações 
diárias. 

Robust and flexible 
software, ideal for 
medium-sized projects. It 
allows for advanced access 
management through 
automation that simplifies 
daily operations.

Software robusto y flexible, 
ideal para proyectos 
medianos. Permite una 
gestión avanzada de accesos 
mediante la automatización, 
simplificando las 
operaciones diarias.
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THE ACCESS CONTROL 
SOLUTION FOR HOTEL 

MANAGEMENT

A SOLUÇÃO PARA GESTÃO HOTELEIRA 
DE CONTROLO DE ACESSOS 

LA SOLUCIÓN PARA LA GESTIÓN 
HOTELERA DE CONTROL DE ACCESO.

A hotelaria está cada vez 
mais ligada à tecnologia  para 
uma melhor gestão e controlo 
de acessos.  

A JNF desenvolveu um software pensado 
para a indústria hoteleira, com o objetivo 
de garantir mais segurança, conforto e 
acessibilidade a grande parte dos serviços 
disponíveis no hotel. 

O software VOYAGER Corporate pode 
ser fornecido com um servidor local, para 
garantir maior segurança e autonomia na 
gestão de acessos, assim como uma série 
de serviços customizados à medida de cada 
hotel.
 
Múltiplos serviços estarão disponíveis no 
smartphone de cada  hóspede a partir da 
VOYAGER Corporate. Esta aplicação está 
preparada para estabelecer uma ligação 
direta entre o hóspede e o hotel. 

Um maior conforto e rapidez nos pedidos 
mais exigentes de um hóspede.

The hotel industry is increasingly 
connected to technology for 
better management and access 
control.

JNF has developed software designed for 
the hotel industry, aiming to ensure greater 
security, comfort, and accessibility to many 
hotel services.

The VOYAGER Corporate software can 
be provided with a local server, ensuring 
greater security and autonomy in access 
management, as well as a series of customized 
services tailored to each hotel.

Multiple services will be available on each 
guest's smartphone through VOYAGER 
Corporate. This app is designed to establish a 
direct connection between the guest and the 
hotel. 

This provides greater convenience and speed 
for even the most demanding guest requests.

La industria hotelera está cada 
vez más conectada a la tecnología 
para una mejor gestión y control 
de acceso.

JNF ha desarrollado un software diseñado 
para la industria hotelera, con el objetivo de 
garantizar mayor seguridad, comodidad y 
accesibilidad a numerosos servicios.

El software VOYAGER Corporate puede 
incorporar un servidor local, lo que garantiza 
mayor seguridad y autonomía en la gestión 
de accesos, así como una serie de servicios 
personalizados a la medida de cada hotel.

Varios servicios estarán disponibles en el 
smartphone de cada huésped a través de 
VOYAGER Corporate. Esta aplicación está 
diseñada para establecer una conexión directa 
entre el huésped y el hotel. 

Esto proporciona mayor comodidad y rapidez 
incluso para las solicitudes más exigentes.

Voyager
Corporate

Software avançado e 
centralizado, concebido para 
grandes grupos e projetos 
mais exigentes. Permite 
gestão automatizada de 
fechaduras e organização de 
espaços, incluindo limpezas 
e manutenções. 

Advanced, centralized 
software designed 
for large groups and 
demanding projects. It 
allows for automated lock 
management and space 
organization, including 
cleaning and maintenance.

Software avanzado y 
centralizado, diseñado para 
grupos grandes y proyectos 
exigentes. Permite la gestión 
automatizada de esclusas y 
la organización del espacio, 
incluyendo la limpieza y el 
mantenimiento.

VOYAGER 
CORPORATE
BY JNF
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Software avançado e 
centralizado, concebido para 
grandes grupos e projetos 
mais exigentes. Permite 
gestão automatizada de 
fechaduras e organização de 
espaços, incluindo limpezas 
e manutenções. 

Advanced, centralized 
software designed 
for large groups and 
demanding projects. It 
allows for automated lock 
management and space 
organization, including 
cleaning and maintenance.

Software avanzado y 
centralizado, diseñado para 
grupos grandes y proyectos 
exigentes. Permite la gestión 
automatizada de esclusas y 
la organización del espacio, 
incluyendo la limpieza y el 
mantenimiento.
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O sistema de controlo de acesso 
VOYAGER Corporate para além 
de gerir portas evoluiu para 
um outro sistema de gestão 
de operações da indústria 
hoteleira sem depender da 
ligação à internet. 

Numa rede fechada para garantir maior 
segurança e autonomia na gestão de 
acessos. Focado em fornecer as melhores 
experiências aos hóspedes e uma melhor 
gestão para os profissionais de hotelaria. 

O software Voyager Corporate está 
pensado para os diferentes perfis de 
utilizadores, com o objectivo de estabelecer 
uma maior comunicação entre os diversos 
departamentos e a gestão de hotel. O 
software está desenvolvido para gerir 
acessos, serviços e os recurso humanos.

No modo gestão de hotel estão todas as 
funcionalidades disponíveis e asseguradas 
para que possa ter um controlo sobre as 
entradas nas diferentes àreas do hotel. Com 
o software Voyager Corporate é possível 
fazer uma gestão de todas as áreas de acesso 
no hotel em tempo real.

The VOYAGER Corporate access 
control system, in addition to 
managing doors, has evolved into 
another operations management 
system for the hotel industry 
without relying on an internet 
connection.

It operates on a closed network to ensure 
greater security and autonomy in access 
management. Focused on providing the 
best experiences for guests and better 
management for hospitality professionals.

The Voyager Corporate software is designed 
for different user profiles, with the goal of 
establishing better communication between 
various departments and hotel management. 
The software is developed to manage access, 
services, and human resources.

In hotel management mode, all functionalities 
are available and secured, allowing you to 
control entry to the different areas of the 
hotel. With the Voyager Corporate software, 
you can manage all access areas in the hotel in 
real time.

El sistema de control de acceso 
VOYAGER Corporate, además de 
gestionar puertas, se ha convertido 
en un sistema de gestión de 
operaciones para la industria 
hotelera sin necesidad de conexión a 
internet.

Funciona en una red cerrada para garantizar 
mayor seguridad y autonomía en la gestión 
de accesos. Su objetivo es brindar la mejor 
experiencia a los huéspedes y una mejor 
gestión a los profesionales de la hostelería.

El software Voyager Corporate está diseñado 
para diferentes perfiles de usuario, con el 
objetivo de establecer una mejor comunicación 
entre los distintos departamentos y la 
dirección del hotel. Está desarrollado para 
gestionar accesos, servicios y recursos 
humanos.

En el modo de gestión del hotel, todas 
las funcionalidades están disponibles y 
protegidas, lo que permite controlar el 
acceso a las diferentes áreas del hotel. Con el 
software Voyager Corporate, puede gestionar 
todos los accesos del hotel en tiempo real.
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